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Schöpfen Sie Ihre Kaspersky-Lösungen voll aus
Cyberkriminelle werden immer professioneller. Angreifer verfügen häufig über mehr Ressourcen und Know-how als legitime Unternehmen. Kein fairer 
Kampf also.

Durch Ihre Investition in Cybersicherheitslösungen von Kaspersky haben Sie bereits einen großen Vorteil. Jetzt müssen Sie nur noch sicherstellen, dass 
Ihre neu erworbene Sicherheit für Ihr IT-System und Ihr Unternehmen optimal funktioniert. Und zwar ohne die wertvolle Zeit Ihrer IT-Abteilung übermäßig zu 
beanspruchen.

Machen Sie es sich leicht
Überlassen Sie uns die zeitaufwendigen, komplizierten Aufgaben. Mit unseren neuen, leicht zugänglichen Paketen für professionelle Dienstleistungen werden 
die Aufgaben, für die Sie nur schwer Zeit finden, schnell und kompetent erledigt.

Ganz gleich, ob es sich um eine komplette Inbetriebnahme, eine Migration oder ein Upgrade handelt: Wir optimieren den gesamten Prozess bei minimaler 
Betriebsunterbrechung.

Wir erklären Ihnen, wie alles funktioniert, zeigen Ihnen, wie Sie die Produktfeatures optimal nutzen, und sorgen dafür, dass Ihre Lösung während der gesamten 
Lebensdauer perfekt arbeitet.

Alles in besten Händen
Mit unserem unkomplizierten paketbasierten Ansatz wissen Sie genau, was auf Sie zukommt, wie lange es dauern wird und mit welchen Ergebnissen Sie 
rechnen können. Geben Sie uns einfach grünes Licht und überlassen Sie uns den Rest.

Entlastung für Ihre 
Ressourcen

Unsere sofort einsatzbereiten 
Servicepakete entlasten Ihre 
stark beanspruchten IT-Admins.

Maximaler ROI 

Schöpfen Sie die Möglichkeiten 
Ihrer Lösung voll aus.

Schließen Sie das Deployment 
Gap

Vom ersten Tag an läuft alles 
mit optimaler Effizienz – und 
das bei minimalem Aufwand für 
Ihr Admin-Team.

Maximaler Schutz
Stellen Sie sicher, dass Ihre 
Kaspersky-Lösungen korrekt 
und optimal implementiert 
sind. So reduzieren Sie Ihr 
Sicherheitsrisiko auf ein 
Minimum.

Unsere Professional Service-Pakete

Health Check 
Bei jedem Softwareprodukt kann es Konfigurations- und Betriebsprobleme geben, die zu 
ernsthaften Störungen führen, wenn sie über längere Zeit ignoriert werden. Deshalb ist es so wichtig, 
den Status Ihrer Kaspersky-Lösungen regelmäßig zu prüfen, um potenzielle Probleme frühzeitig zu 
entdecken. 

Wir überprüfen die Konfiguration Ihrer Kaspersky-Lösungen und kontrollieren Ihre Kaspersky 
Produkt-Reports und -Ereignisse, um eventuelle Status- und Konfigurationsprobleme zu 
erkennen.  Sie erhalten dann einen umfassenden Bericht mit den Ergebnissen und unseren 
Verbesserungsvorschlägen, einschließlich Lösungen für eventuelle Probleme.

Wir bieten diesen Service auf drei verschiedenen Ebenen an, je nachdem, wie viele Richtlinien wir 
validieren und ob Sie eine Präsentation der Ergebnisse wünschen. 

Deployment
Machen Sie Ihre Sicherheit sofort einsatzbereit und sorgen Sie für eine schnelle, professionelle 
Installation/Verteilung und eine reibungslose, optimierte Performance. Wir installieren 
und konfigurieren Ihre neue Management Konsole per Fernzugriff und stellen Ihre neue 
Sicherheitslösung bereit. Wir sorgen dafür, dass alles so funktioniert, wie es soll, so dass Sie später 
keine Zeit und Mühe mehr für die Feinabstimmung und Fehlerbehebung aufwenden müssen. Wir 
zeigen Ihnen genau, was wir gemacht haben. Sie erhalten unseren schriftlichen Bericht. 

Das ist wie "Plug-and-Play" – mit dem Unterschied, dass Sie die spezifische Konfiguration und die 
Einstellungen erhalten, die für Sie richtig sind, und gleichzeitig alle Vorteile unseres professionellen 
Know-hows nutzen können. 

Derzeit bieten wir Professional Services Deployment-Pakete für:

•	 Alle Stufen der neuen Produktlinie Kaspersky Next

•	 Kaspersky Endpoint Security for Business

•	 Kaspersky Security For Virtualization Light Agent

•	 Cloud-Konsole des Kaspersky Security Center

•	 Kaspersky EDR Optimum 
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Kaspersky Professional Services – 
Maximieren Sie den Nutzen Ihrer Cybersicherheit. Optimieren Sie Ihre Sicherheit.

Upgrade
Jedes Upgrade auf die nächste Version eines Softwareprodukts erfordert Zeit und Arbeit. 
Überlassen Sie das einfach uns!  

Wir migrieren alle Ihre Einstellungen und Richtlinien auf die neueste Version Ihrer komplexeren 
Kaspersky-Lösungen und -Anwendungen, erstellen ein Kaspersky Endpoint Security-
Installationspaket und führen einen Kaspersky Endpoint Security für Windows-Task auf bis zu 5 
Endpoints aus.

Wir erklären genau, was wir tun, und legen Ihnen einen schriftlichen Bericht vor. 

Verschlüsselung von Festplatten und 
Wechselmedien 
Einige Aspekte der Verschlüsselung können sich abschreckend und kompliziert anfühlen, vor allem 
wenn es um die Implementierung und Verwaltung geht.  Wir helfen Ihnen dabei. 

Wir implementieren und konfigurieren die Verschlüsselungsfunktionen in Ihrer Infrastruktur, damit 
Sie bei Bedarf Festplatten und Wechsellaufwerke verschlüsseln können. Wir erklären Ihnen das 
Konzept der Verschlüsselung und gehen mit Ihnen die verschiedenen Verfahren und Spezifikationen 
durch. Wir schulen Ihr Admin-Team ausführlich und anhand praktischer Demonstrationen. Dabei 
verschlüsseln wir auch eine Reihe von Festplatten und Dateien, um Ihnen den Einstieg zu erleichtern. 
Sie werden mit den Funktionen von Kaspersky Encryption vertraut gemacht, einschließlich der 
Verwendung und Verwaltung verschlüsselter Datenträger und Dateien.

Vulnerability und Patch Management
Softwareschwachstellen finden, beheben und regelmäßige Updates sind geschäftskritische 
Prozesse. 

Wir aktivieren die Funktionen von Kaspersky Endpoint Security zur Schwachstellenanalyse und 
Patch-Verwaltung, um Schwachstellen zu finden und zu beheben sowie den Update-Prozess zu 
priorisieren und zu automatisieren. Dazu gehört auch die Aktivierung des Kaspersky Security Center 
als Windows Server Update-Service. Dann zeigen wir Ihnen, wie einfach es jetzt ist, Schwachstellen 
zu finden und zu beheben und Updates für alle Arten von Anwendungen zu installieren. 

Damit haben Sie die besten Voraussetzungen: ein gepatchtes und aktualisiertes System, das Sie 
mühelos über Ihre Kaspersky Security Center-Konsole verwalten können.

Nächste Schritte
Alle unsere Professional Services Packages sind so konzipiert, dass sie sofort eingesetzt werden 
können. So können wir wichtige Aufgaben in Ihrem Auftrag schnell und unkompliziert erledigen, 
und Sie wissen genau, was Sie bekommen. Mehr über unsere verschiedenen Service-Pakete, 
einschließlich der kompletten Leistungsbeschreibungen, finden Sie hier. Oder Sie setzen sich direkt 
mit Ihrem lokalen Kaspersky-Partner in Verbindung. 

Haben Sie alles gefunden, was 
Sie brauchen?

Erfüllen diese Servicepakete 
nicht alle Ihre Anforderungen 
oder suchen Sie einen 
maßgeschneiderten Service? 
Werfen Sie einen Blick auf 
unser umfassendes Portfolio an 
Professional Services

Cyber Threats News: securelist.com
IT Security News: kaspersky.de/blog/b2b/
Kaspersky-Technologien: kaspersky.com/technowiki
IT-Sicherheit für SMB: kaspersky.de/business
IT-Sicherheit für Großunternehmen: kaspersky.de/enterprise

http://www.kaspersky.de
https://support.kaspersky.com/de/corporate/professional_services
https://partnersearch.kaspersky.com/?utm_content=profserv_pkg_datasheet
https://content.kaspersky-labs.com/se/media/en/business-security/enterprise/kaspersky-professional-services-catalogue.pdf
http://www.securelist.com/?utm_content=profserv_pkg_datasheet
http://kaspersky.de/blog/b2b/?utm_content=profserv_pkg_datasheet
https://www.kaspersky.com/enterprise-security/wiki-section/home?utm_content=profserv_pkg_datasheet
https://www.kaspersky.de/small-to-medium-business-security?utm_content=profserv_pkg_datasheet
https://www.kaspersky.de/enterprise-security?utm_content=profserv_pkg_datasheet

